СЕМИНАР
«Инструменты менеджмента в НКО»
г. Нижневартовск, ХМАО-ЮГРА
 22 декабря 2019 года

Ведущий семинара:  
Сафиоллин Дмитрий Маулитжанович – заместитель генерального директора Фонда «Центр гражданских и социальных инициатив».
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	10:00 – 10:15
	Открытие семинара
Знакомство. Ожидания. Правила работы на семинаре. 

	10:15 – 11:30 
	Образ руководителя НКО. Ключевые компетенции. Теория
· Стратегическое планирование
· Маркетинг взаимоотношений с ключевыми стейкхолдерами
· Управление командой и мотивация персонала

	11:30 – 11:40
	Перерыв

	11:40 – 13:10
	Образ руководителя НКО. Ключевые компетенции. Практика

	13:10 – 14:00
	Обед 

	14:00 – 15:30 
	Оценка эффективности НКО. Инструменты анализа социального эффекта.

	15:30 – 15:40
	Перерыв

	15:40 – 17:00
	Управление ресурсами НКО. Бюджетирование и финансовая грамотность.

	17:00 – 17:10
	Подведение итогов. Рефлексия.



