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ТЕРРИТОРИАЛЬНАЯ КОМИССИЯ ПО ДЕЛАМ НЕСОВЕРШЕННОЛЕТНИХ И ЗАЩИТЕ ИХ ПРАВ
ПРИ АДМИНИСТРАЦИИ ГОРОДА НИЖНЕВАРТОВСКА
ПОСТАНОВЛЕНИЕ
от 17.08.2018                                                                                                        №51
Ханты-Мансийский автономный округ – Югра, город Нижневартовск, улица Таежная, 24, кабинет 312, 10:30 часов
О совершенствовании форм межведомственной
работы с семьями и несовершеннолетними,
находящимися в социально опасном положении.
О реализации управлением
по опеке и попечительству администрации
города Постановления Правительства ХМАО – Югры
от 02.09.2009 №232-П «О порядке организации
на территории ХМАО – Югры органом опеки
и попечительства деятельности по выявлению
и учету детей, права и законные интересы которых нарушены.

Территориальная комиссия по делам несовершеннолетних и защите их прав при администрации города Нижневартовска в составе:
Председательствующего в заседании: Чуриковой И.М.,
Ответственного секретаря заседания: Бурой М.О.,
членов территориальной комиссии: Матиевской В.В., Гусенковй О.А., Макеевой И.В., Григорьева С.А., Торопова Ю.Ю., Кудряшовой Н.В., Буруцкой О.Н., Кияшко О.С., Вороновой Т.В.,
в присутствии Журавлевой О.В., начальника Управления социальной защиты населения по городу Нижневартовску и Нижневартовскому району, Бондаренко О.В., ВРИО начальника отделения по делам несовершеннолетних отдела участковых уполномоченных полиции и по делам несовершеннолетних Управления Министерства внутренних дел Российской Федерации по городу Нижневартовску,

отсутствующие члены комиссии: Чупин В.В., Игошин Э.В., Кудрин С.А., Лутков В.А., Царственная Т.В., Колесникова А.В., Псарук Я.А., Мелкумян К.В., Вовк И.Н.,

заслушав и обсудив информацию департамента образования администрации города, Управления по опеке и попечительству администрации города, Управления социальной защиты населения по городу Нижневартовску и Нижневартовскому району, установила следующее.

По состоянию на 25 июля 2018 года в 124 семьях проживает 199  несовершеннолетних, находящихся в социально опасном положении, обучающихся образовательных организациях, подведомственных департаменту образования администрации города. В рамках межведомственной работы с семьями и несовершеннолетними, находящимися в социально опасном положении, проводятся совместные заседания рабочей группы (2 раза в месяц) с представителями бюджетного учреждения Ханты-Мансийского автономного округа - Югры «Нижневартовский центр социальной помощи семье и детям», территориальной комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав при администрации города Нижневартовска, Управления Министерства Внутренних дел России по городу Нижневартовску, бюджетного учреждения Ханты-Мансийского автономного округа - Югры «Нижневартовская городская детская поликлиника», казенного учреждения «Нижневартовский центр занятости» для разработки рекомендаций по составлению плана мероприятий индивидуальной профилактической работы с семьями данной категории. 

Совершенствование межведомственной работы с семьями и несовершеннолетними, находящимися в социально опасном положении, организовано через межведомственный анализ и межведомственное прогнозирование, совместную разработку правил, порядков, регламентов, обязательных для выполнения участниками межведомственного взаимодействия, согласование документов, необходимых как для организационных аспектов реализации межведомственного взаимодействия, проведение совместных комплексных целевых мероприятий, выработку единой стратегии совместного взаимодействия, информационное межведомственное взаимодействие. В 2017-2018 учебном году в рамках межведомственного взаимодействия совместно с представителями органов системы профилактики были проведен круглый стол «Раннее выявление семей и несовершеннолетних, находящихся в социально опасном положении»,                     в котором приняли участие 68 социальных педагогов образовательных организаций; семинар «Организация профилактической работы с семьями и несовершеннолетними, находящимися в социально опасном положении», для 57 педагогов-психологов образовательных организаций; индивидуальные встречи с родителями несовершеннолетних, проживающих в семьях, находящихся в социально опасном положении; городское родительское собрание «Организация летнего отдыха несовершеннолетних из семей, находящих в социально опасном положении»; профилактические беседы                    с несовершеннолетними и их родителями (законными представителями), находящими в социально опасном положении. Общий охват составил 100% семей и несовершеннолетних указанной категории.

Сообщения о нарушении прав детей поступают в управление по опеке       и попечительству от граждан, из органов и учреждений, входящих в систему профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних.   
В соответствии с Порядком организации на территории Ханты-Мансийского автономного округа – Югры органом опеки и попечительства деятельности по выявлению и учету детей, права и законные интересы которых нарушены, утвержденным постановлением Правительства автономного округа от 02.09.2009 № 232-п, специалистами Управления                        по опеке и попечительству в течение 3 дней, с даты поступления информации, проводится обследование условий проживания ребенка и его семьи с целью оценки риска нарушения прав и законных интересов ребенка, оформляется акт обследования.

Для выяснения дополнительных сведений о ребенке и семье Управление по опеке и попечительству запрашивает дополнительную информацию из органов и учреждений системы профилактики о наличии либо отсутствии фактов, свидетельствующих о создании родителями условий, представляющих угрозу жизни или здоровью детей, либо препятствующих их нормальному воспитанию и развитию. При этом органы и учреждения системы профилактики должны представить имеющуюся у них информацию о ребенке и его семье в срок не позднее трех рабочих дней с даты поступления запроса из Управления по опеке и попечительству (в 2018 году случаев несвоевременного предоставления ответов на запросы                                    из образовательных и медицинских учреждений не отмечено). Также органы и учреждения системы профилактики должны предоставлять своевременную и объективную информацию в Управление по опеке и попечительству,                    при выявлении несовершеннолетних, оставшихся без попечения родителей или иных законных представителей, либо находящихся в обстановке, представляющей угрозу их жизни, здоровью или препятствующей их воспитанию.
Управление по опеке и попечительству по итогам обследования условий жизни ребенка и его семьи, а также информации, полученной из органов и учреждений системы профилактики, при выявлении нарушений прав несовершеннолетних на образование, труд, отдых, жилище и других прав,                 а также детей, попавших в трудную жизненную ситуацию либо социально опасное положение, готовит в срок не позднее 7 рабочих дней с даты поступления сведений о ребенке, заключение и направляет его                                     в территориальную комиссию по делам несовершеннолетних и защите их прав при администрации города Нижневартовска для организации индивидуальной профилактической работы в отношении ребенка и его семьи. 

За 6 месяцев 2018 года в Управление по опеке поступило 200 сообщений о неблагополучной ситуации в семье (аналогичный период 2017 года - 192 сообщения). Каждое сообщение проверено, в 46 случаях сообщения                     о неблагополучии подтвердились (в аналогичном периоде 2017 подтвердилось 56 сообщений). Необходимые материалы направлены в территориальную комиссию по делам несовершеннолетних и защите их прав при администрации города Нижневартовска.

Управление по опеке и попечительству, в соответствии с требованиями статьи 16 Закона №120-ФЗ, участвует в проведении профилактической работы с детьми, если они являются сиротами либо остались без попечения родителей, а именно: с воспитанниками БУ ХМАО - Югры "Нижневартовский центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей", с детьми, проживающими в семьях опекунов (попечителей) и воспитанниками приемных семей.
В соответствии с постановлением территориальной комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав при администрации города Нижневартовска от 15.06.2017 №33 об организации межведомственного взаимодействия по вопросам противодействия суицидов среди несовершеннолетних, разработке дополнительных мер, направленных                            на защиту детей от преступных действий лиц, склоняющих к совершению суицида, в том числе с использованием средств связи и сети Интернет, Управление по опеке и попечительству с целью индивидуального подхода                   к каждому отдельному случаю и принятию решений по организации помощи подростку и семье так же проводит обследование условий проживания несовершеннолетнего и семьи, по результатам которого составляет акт              и направляет его в территориальную комиссию по делам несовершеннолетних и защите их прав при администрации города Нижневартовска.
Специалисты Управления по опеке активно участвуют в заседаниях территориальной комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав при администрации города Нижневартовска и заседаниях рабочей группы при по выявлению, учету и организации индивидуальной профилактической работы с семьями, находящимися в социально опасном положении и иной трудной жизненной ситуации. За указанный период 2018 года принято участие в 12 заседаниях. 
За указанный период с привлечением специалистов Управления                       по опеке и попечительству было осуществлено 24 рейда «Экстренная детская помощь» с участием органов системы профилактики безнадзорности несовершеннолетних города Нижневартовска.
Социальное обслуживание семей и несовершеннолетних, находящихся           в социально опасном положении, на территории города Нижневартовска осуществляется Управлением социальной защиты населения и подведомственными учреждениями социального обслуживания:  "Нижневартовский центр социальной помощи семье и детям" (социально – неблагополучные семьи, несовершеннолетние, совершившие правонарушения; несовершеннолетние с девиантным поведением); "Нижневартовский центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей" (дети, оставшиеся                  без попечения родителей; замещающие семьи). При организации работы                    с семьями и детьми, находящимися в социально опасном положении, используются такие формы социального обслуживания как обслуживание                  в условиях круглосуточного пребывания: кризисное отделение помощи женщинам, стационарное отделение для несовершеннолетних оставшихся без попечения родителей или из семей в социально опасном положении  (за  2018 год стационарно обслужено 102 чел.); полустационарное обслуживание: отделение дневного пребывания несовершеннолетних, отделение психолого – педагогической помощи, сектор по работе с замещающими семьями и выпускниками интернатных организаций (за 2018г обслужено – 528 чел., в том числе 286 детей в трудной жизненной ситуации); патронаж по месту проживания семей с детьми в социально опасном положении: проведение межведомственных рейдов, работа службы «Экстренная детская помощь», патронаж участковой социальной службы (в 2018 году  обслужено – около 3500 чел., в том числе 374 семей с детьми). 

Деятельность по профилактике социально опасного положения в семьях с детьми проводится в тесном взаимодействии с учреждениями и ведомствами города, входящими в систему профилактики безнадзорности правонарушений, в том числе в рамках Регламента межведомственного взаимодействия учреждений и структур профилактики безнадзорности несовершеннолетних.

Основными направлениями межведомственного взаимодействия Управления социальной защиты населения по городу Нижневартовску и Нижневартовскому району и учреждений социального обслуживания является  участие в работе межведомственных комиссий, координирующих органов:  территориальная комиссия по делам несовершеннолетних и рабочие группы при ней  (около 30 заседаний); координационный Совет по работе с детьми, молодежью и семьей; комиссии по признанию граждан нуждающимися в социальном обслуживании при Управлении социальной защиты населения (проведено 67 комиссий); комиссии по оказанию единовременной материальной помощи гражданам, находящимся в экстремальной жизненной ситуации при Управлении (проведена 31 комиссия); межведомственной группе по оказанию помощи женщине в состоянии репродуктивного выбора (принято участие в 3 межведомственных группах) и др. Участие в реализации межведомственных мероприятий (в том числе в рамках муниципальных планов): организация летнего отдыха, оздоровления и занятости детей                       (в летний период 2018 года отдыхом и оздоровлением охвачено 80 детей                     из семей в социально опасном положении; в межведомственных рейдах                             по выявлению несовершеннолетних, находящихся в местах, наносящих вред их здоровью (принято участие в 4 рейдах); в межведомственной  профилактической операции «Подросток» (охвачено 197 несовершеннолетних в социально опасном положении). Организация выездов межведомственной мобильной службы «Экстренная детская помощь» (проведено 15 выездов мобильной службы, обследовано 36 семей). Организация совместных мероприятий с учреждениями иных ведомств, для оказания помощи обслуживаемым несовершеннолетним и их семьям: деятельность полипрофессиональных групп по диагностике и коррекции нарушений психоэмоционального статуса детей, склонных к самовольным уходам совместно ПНД г. Нижневартовска Нижневартовского центра помощи детям, оставшимся без попечения родителей (проведено  8 консультаций с 3 воспитанниками); мероприятия по профориентированию воспитанников Центра с привлечением специалистов Центра занятости населения города, учреждений профобразования и организаций города (экскурсии на предприятия, психологические тренинги, пофессиональные мастер-классы, лекции). Учреждениями заключены соглашения о сотрудничестве, разработаны и реализуются межведомственные планы по взаимодействию с учреждениями среднего и профессионального образования; учреждениями культуры, библиотеками, драматическим театром, музеями, учреждениями физкультуры и спорта, учреждениями здравоохранения, общественными организациями, приходом храма Рождества Христова и др. Проводятся мероприятия по привлечению общественности к оказанию помощи семьям с детьми в социально опасном положении: ежегодные благотворительные акции «Шаг навстречу», по сбору школьных принадлежностей к началу учебного года для детей из семей в социально опасном положении (2017 год – 250 семей); с 2015 года для оказания социальных услуг семьям привлекаются негосударственные поставщики социальных услуг, с которыми проводятся благотворительные акции по оказанию помощи семьям: «Помоги продержаться», «Социальная корзина», «Коробка храбрости». Оказывается помощь женщинам с детьми, попавшим в трудную жизненную ситуацию                   в отделении "Надежный дом". В учреждениях реализуются особые технологии профилактической работы с участием иных учреждений системы профилактики: программа социальной адаптации несовершеннолетних 14-18 лет, совершивших преступление, «Вектор», совместно с сотрудниками следственного изолятора; организовано «помещение дружественное детям» совместно с сотрудниками следственного комитета; на базе следственного изолятора проводится консультирование осужденных женщин, имеющих детей; применяется технология - служба медиации (примирения) специалистами Центров. Осуществляется  взаимодействие с учреждениями автономного округа с целью отправки на реабилитацию несовершеннолетних, склонных к употреблению  алкогольной и наркотической продукции для прохождения курса реабилитации, во взаимодействии с территориальной комиссией по делам несовершеннолетних и защите их прав при администрации города Нижневартовска, Управлением Министерства внутренних дел по городу Нижневартовску, учреждениями образования - направлено в 2018 году 3 несовершеннолетних, склонных к употреблению  алкогольной и наркотической продукции, с девиантным поведением для прохождения курса реабилитации в Пыть – Яхском комплексном центре социального обслуживания населения, Советском социально – реабилитационном центре для несовершеннолетних.

Учреждениями социального обслуживания осуществляется анализ эффективности реализуемых запланированных профилактических, реабилитационных мероприятий в отношении несовершеннолетних и семей, находящихся в социально опасном положении, состоящих                                           на профилактическом учете, вносятся корректировки и предложения                                по совершенствованию реабилитационного процесса. С учетом результатов проведенной работы рассматривается возможность расширения спектра методик социальной реабилитации, внедрения инновационных, эффективных форм работы в отношении каждой семьи, находящейся в социально опасном положении, с учетом выявленных проблем и потребностей.

По состоянию на 01.08.2018 Управлением социальной защиты населения по городу Нижневартовску и Нижневартовскому району и учреждениями социального обслуживания проводится работа в отношении 117 семей, находящихся в социально опасном положении, в которых проживают 197 несовершеннолетних и 153 родителя (законных представителя).  За истекший период 2018 года, по итогам проведенной профилактической работы, снято              с обслуживания 22 семьи, в том числе в связи с положительной динамикой 12 семей (55%).

Благодаря межведомственному взаимодействию оформлены меры социальной поддержки для 8 семей, проведено лечение зависимости от психоактивных веществ  2 человек, пятерым оказано содействие трудоустройстве, пятерым оформлены правоустанавливающие документы, пятнадцати оказано содействие в регистрации по месту жительства, одной семье оказано содействие в устройстве ребенка в образовательное учреждение, организован отдых и оздоровления несовершеннолетних из 97 семей, оказано содействие в получении натуральной помощи 32 семьям.


При проведении анализа планов и аналитических отчетов о реализации мероприятий, проведенных в рамках индивидуального плана реабилитации несовершеннолетних и семей, находящихся в социально опасном положении, установлен формальный подход к формированию мероприятий.                                  Из аналитических отчетов невозможно установить истинное положение                       в семье, в отчетах не отражаются ситуации, тема и даты проведения мероприятий, их результат. В данных отчетах присутствует заключение общего характера: «мероприятия выполнены частично», в чем заключается частичность выполнения - не указывается. При подведении итогов проведения профилактической работы за 6 месяцев и в дальнейшем не учитывается анализ проведенных мероприятий и отсутствие положительного результата. 
При нестабильной ситуации в семье, выполнении родителями рекомендаций частично специалистами Нижневартовского центра социальной помощи семье и детям дается заключение о надлежащем исполнении родителями своих обязанностей и предлагается завершение профилактической работы. При этом из других субъектов системы профилактики поступает информация об употреблении родителями алкогольной продукции,                              о нахождении несовершеннолетних в ночное время без сопровождения законных представителей, нахождении на запрещенных объектах и др.                                     Таким образом, социально опасное положение несовершеннолетнего не устранено, а профилактическая работа проводится в соответствии со статьей 7 Федерального закона от 24 июня 1999 года № 120-ФЗ "Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних" индивидуальная профилактическая работа в отношении несовершеннолетних, их родителей или иных законных представителей проводится в сроки, необходимые для оказания социальной и иной помощи несовершеннолетним, или до устранения причин и условий, способствовавших безнадзорности, беспризорности, правонарушениям или антиобщественным действиям несовершеннолетних.
Заслушав и обсудив информацию, территориальная комиссия постановляет: 
1. Бюджетному учреждению Ханты – Мансийского автономного округа - Югры «Центр социальной помощи семье и детям», Бюджетному учреждению Ханты – Мансийского автономного округа - Югры «Центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей», образовательным организациям города, Управлению Министерства внутренних дел по городу Нижневартовску, Бюджетному учреждению Ханты – Мансийского автономного округа – Югры «Нижневартовская городская детская поликлиника»
1.1 продолжить реализацию постановления Правительства автономного округа от 02.09.2009 № 232-п.

1.2. при направлении информации в Управление по опеке и попечительству администрации города в отношении несовершеннолетних, права и законные интересы которых нарушены, кроме сведений, полученных со слов родственников и (или) иных лиц, сообщивших о неблагополучной ситуации                   в семье несовершеннолетних, руководствоваться объективной информацией, основанной на совокупности сведений о семье, отражающих фактическую ситуацию по существу вопроса (посещение семьи по месту проживания, проведение беседы с родителями, детьми и т.п.). 

1.3. при поступлении запроса из Управления по опеке и попечительству администрации города предоставлять ответ в срок не позднее трех рабочих дней  с даты получения.

1.4 исключить формальный подход при подготовке индивидуального плана реабилитации, аналитических отчетов о реализации мероприятий, проводимых в рамках индивидуального плана реабилитации несовершеннолетних, семей, находящихся в социально опасном положении.

1.5 отражать объективную фактическую информацию в отношении несовершеннолетних, о ситуациях в семьях, находящихся в социально опасном положении, указывать дату проведения мероприятия (социально психологического патронажа, беседы и т.п.), рекомендации родителям и фактическое их исполнение (неисполнение). 

Срок исполнения: в 2018, 2019 годах.

2. Отделу по организации деятельности территориальной комиссии                    по делам несовершеннолетних и защите их прав администрации города, управлению социальной защиты населения по городу Нижневартовску и Нижневартовскому району, управлению по опеке и попечительству администрации города, департаменту образования администрации города рассмотреть вопрос создания рабочей группы при территориальной комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав по реализации межведомственных планов реабилитации в отношении семей, находящихся                  в социально опасном положении. 

Срок исполнения: до 28.09.2018.

Председательствующий                                                                И.М. Чурикова
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