
МУНИЦИПАЛЬНАЯ КОМИССИЯ ПО ДЕЛАМ 
НЕСОВЕРШЕННОЛЕТНИХ И ЗАЩИТЕ ИХ ПРАВ 

ПРИ АДМИНИСТРАЦИИ ГОРОДА НИЖНЕВАРТОВСКА 
ул. Нефтяников, 88, г. Нижневартовск, Ханты-Мансийский автономный округ - Югра, 628615

Телефон: (3466) 44-75-76, 26-60-80 тел./факс: (3466) 26-10-20, 44-81-73 электронная почта: odn^n-vartovsk.w

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от 28.10.2024 №59

Ханты-Мансийский автономный округ - Югра,
город Нижневартовск,
улица Таежная, 24, кабинет 312, 
с 15:00 часов до 16:10 часов

О принимаемых мерах по профилактике, выявлению конфликтов, буллинга 
в образовательной среде

Муниципальная комиссия по делам несовершеннолетних и защите их прав 
при администрации города Нижневартовска в составе: 
председательствующего на заседании Митеревой А.А., 
ответственного секретаря комиссии Бурой М.О., 
членов муниципальной комиссии: Стрельцовой И.И., Кудряшовой Н.А., Духиной М.С., 
Гайсаровой Р.И., Дорофеевой О.С., Сариповой Л.И., Гусенковой О.А., Буруцкой О.Н., 
Короткий В.Г., Марченко Е.П., Лебедева А.Н., Олифиренко М.Е., Балюбаш О.В., 
отсутствующие члены комиссии: Князева С.Г., Хаматов Ф.М., Венза А.В., Лутков В.В., 
Царственная Т.В., Макеева И.В., Галеева И.С., Махотин А.Г.,
в присутствии Шитикова Ю.А., исполняющего обязанности директора департамента 
образования администрации города, Еременко А.В., прокурора города Нижневартовска, 
заслушав информацию департамента образования администрации города, установила 
следующее.

Образовательными организациями, подведомственными департаменту образования 
администрации города (далее - образовательные организации), ведется комплексная 
системная работа по профилактике безнадзорности и правонарушений 
несовершеннолетних с учетом ключевых задач, определенных национальными проектами.

Мероприятия по профилактике и выявлению правонарушений среди обучающихся, 
в том числе буллинга (травли), реализуются в соответствии с муниципальной программой 
«Профилактика правонарушений и терроризма в городе Нижневартовске», программами 
воспитания и по формированию законопослушного поведения несовершеннолетних и 
включают изучение семей обучающихся и условий их воспитания, исследования детско- 
родительских отношений в рамках психолого-педагогического мониторинга; правовое 
просвещение несовершеннолетних и их родителей (законных представителей) при 
взаимодействии с правоохранительными органами, сотрудниками прокуратуры, 
муниципальной комиссии, учреждениями здравоохранения и иными органами системы 
профилактики. Мероприятия проводятся в формах классных часов, собраний, лекций, 
конкурсов, диспутов и т.д.; деятельность консультационных пунктов и семейных клубов 
(в консультировании по вопросам прав и обязанностей детей и их родителей (законных 
представителей), внутрисемейных отношений, разрешения конфликтов между 
обучающимися, организации досуга и отдыха детей и др. приняли участие более 4 000 
родителей (законных представителей) и более 800 обучающихся); организацию работы 
советов ученического и родительского самоуправления; вовлечение детей и подростков в 



социально-полезную деятельность организаций дополнительного образования, культуры 
и спорта, содействие в занятости несовершеннолетних и организации их каникулярного 
отдыха; информирование о работе «Детского телефона доверия», служб экстренного 
реагирования и социальной помощи детям, центров медико-социальной профилактики, 
иных учреждений, оказывающих медицинские, социально-психологические услуги детям 
и взрослым.

На доступных информационных ресурсах образовательных организаций 
размещены тематические информационные материалы по профилактике чрезвычайных 
происшествий с несовершеннолетними. Общий охват профилактическими мероприятиями 
составил 38 050 обучающихся и более 40 000 родителей и лиц, их замещающих.

В мае 2024 года по вопросам обеспечения безопасности детей организовано 
проведение муниципального родительского собрания, в котором приняли участие 
представители силовых структур (УМВД, МЧС), а также органов и учреждений системы 
профилактики.

С родителями (законными представителями) обучающихся проведены мероприятия 
по повышению педагогической и психологической культуры в воспитании детей. 
В повестки родительских собраний образовательных организаций включены вопросы 
с разъяснением административной и уголовной ответственности за ненадлежащее 
исполнение обязанностей по воспитанию, содержанию, обучению и (или) защите прав и 
законных интересов несовершеннолетних детей, в том числе сопряженное с жестоким 
обращением; о необходимости осуществления постоянного контроля над 
времяпрепровождением детей и их ближайшим окружением; о формах внеурочной 
занятости.

За обучающимися из числа детей, в отношении которых организована и проводится 
индивидуальная профилактическая работа органами и учреждениями системы 
профилактики, организовано закрепление наставников из числа наиболее опытных 
сотрудников образовательных организаций, спортсменов, сотрудников и ветеранов 
правоохранительных органов, депутатов, представителей общественных организаций и 
волонтерских объединений и др. В работу системы наставничества включено 100% 
обучающихся общеобразовательных организаций, находящихся в социально опасном 
положении.

В целях своевременного предупреждения и выявления конфликтов, недопущения 
травли (буллинга) департаментом образования администрации города принят ряд 
управленческих решений.

В соответствии с приказами департамента образования реализованы 
дополнительные мероприятия по формированию психологически безопасной 
образовательной среды: обеспечено наблюдение за эмоциональным состоянием 
обучающихся (100%) в период образовательного процесса со стороны классных 
руководителей, а также проведены внеплановые индивидуальные и групповые 
психологические диагностики; организовано обучение несовершеннолетних навыкам 
общения со сверстниками, конструктивным вариантам разрешения конфликтов и 
способам поведения в проблемных ситуациях; создана муниципальная психологическая 
служба, в состав которой включены опытные специалисты институциональных 
(школьных) психологических служб; на базе департамента образования администрации 
города функционирует муниципальная мобильная группа экстренной (неотложной) 
психологической помощи обучающимся, находящимся в условиях кризисных и 
чрезвычайных ситуаций. Деятельность группы направлена на оказание профессиональной 
помощи всем участникам образовательных отношений, столкнувшимися 
с психотравмирующими обстоятельствами (приказ от 06.02.2024 №34-11-106); разработан 
и утвержден алгоритм действий при выявлении фактов буллинга (травли), в том числе 
кибербуллинга, несовершеннолетних (приказ от 06.12.2022 №894); алгоритм 
информирования при выявлении фактов нарушения прав и законных интересов 
несовершеннолетних (приказ от 07.03.2024 №34-П-215); в мае 2024 года с привлечением 
наиболее опытных специалистов проведено обучение педагогов-психологов 
образовательных организаций по вопросам повышения психологических знаний и 
коммуникативных навыков, в том числе при возникновении чрезвычайной ситуации, 



нахождения ребенка в ТЖС. Педагогами-психологами проведены аналогичные тренинги и 
семинары для классных руководителей школ города. В тренингах приняли участие более 
1 200 классных руководителей, 60 социальных педагогов и 57 педагогов-психологов; 
внесены изменения в программу по формированию законопослушного поведения 
несовершеннолетних, обучающихся образовательных организаций, в том числе путем 
включения в программу модуля-направления «Профилактика и разрешение конфликтов. 
Служба школьной медиации (примирения)» (приказ от 09.01.2024 №34-П-4).

Вопросы воспитательно-профилактического характера и безопасности регулярно 
рассматриваются на совещаниях с руководителями образовательных организаций 
(21.12.2022, 25.01.2023, 10.02.2023), заместителями по воспитательной работе (09.12.2022, 
26.01.2023, 08.02.2023), социальными педагогами (09.12.2022, 18.01.2023, 20.02.2023) и 
педагогами-психологами (09.12.2023, 17.01.2023, 03.02.2023).

Дополнительно вопросы по формированию безопасного поведения 
несовершеннолетних, профилактики фактов травли (буллинга) обучающихся рассмотрены 
на заседаниях муниципальных методических объединений специалистов социально­
психологического сопровождения.

Специалистами департамента образования по каждому факту совершения 
преступления с участием несовершеннолетних обеспечивается методическое 
сопровождение деятельности специалистов подведомственных учреждений.

В части принятия дополнительных мер образовательными организациями 
проводится мониторинг деятельности по формированию безопасной образовательной 
среды с обязательным включением параметров защищенности, комфортности, 
удовлетворительности и организации работы с учетом полученных результатов. 
Организовано просвещение и информирование обучающихся, в том числе анонимное, 
по вопросам, касающимся защиты прав и законных интересов несовершеннолетних, 
предупреждения во всех сферах жизнедеятельности ребенка факторов, способствующих 
совершению преступлений, в том числе в сети «Интернет», обеспечения личной 
безопасности.

Правовое просвещение несовершеннолетних проводится в гесном взаимодействии 
с правоохранительными органами, сотрудниками прокуратуры, муниципальной комиссии 
по делам несовершеннолетних и защите их прав при администрации города, 
учреждениями здравоохранения и иными органами системы профилактики.

Разработан и реализуется Навигатор профилактики, в соответствии с которым 
профилактические мероприятия реализуются в образовательных организациях 
еженедельно (по четвергам) путем проведения «Единого дня профилактики» для 
обучающихся 1-11 классов (письмо департамента образования города от 02.09.2024 
№34-Исх-4857).

Во всех образовательных организациях созданы и функционируют службы 
медиации (примирения).

Продолжает развиваться направление школьных медиа с ежедневной трансляцией 
положительного контента на экранах в рекреациях и холлах, социальных сетях, через 
медиапространство с родителями (законными представителями) и обучающимися.

Заслушав и обсудив информацию, муниципальная комиссия по делам 
несовершеннолетних и защите их прав, постановила:

1. Департаменту образования администрации города
1.1 организовать в подведомственных учреждениях
1.1.1 включение в планы работы мероприятий по профилактике конфликтных ситуаций 
между несовершеннолетними, своевременному принятию мер по предотвращению и 
разрешению разногласий между обучающимися, преподавателями, а также родителями 
обучающихся.
1.1.2 информирование несовершеннолетних и их родителей (законных представителей) 
о работе служб медиации образовательных учреждений, о незамедлительном обращении 
при выявлении случая прямого или скрытого насилия над несовершеннолетними 
в указанные службы.



1.1.3 продолжение работы с замкнутыми, непринятыми коллективами 
несовершеннолетних обучающихся по включению их в социально-значимую 
деятельность.
1.1.4 продолжение работы по повышению профессиональной компетенции 
педагогических работников в части профилактики буллинга, межличностных конфликтов.
1.1.5 осуществление деятельности Кибер дружин по мониторингу разделов сети Интернет, 
включая социальные сети, на предмет выявления публикаций, содержащих информацию 
о возможном совершении противоправных действий в отношении несовершеннолетних, 
конфликтов несовершеннолетних.
1.1.6 осуществление систематического информирования, в том числе посредством 
социальных сетей и мессенджеров, родителей (законных представителей) об актуальных 
видах посягательств на законные права несовершеннолетних, видах государственной
защиты этих прав, включая уголовное, административное преследование за совершение 
преступлений в отношении несовершеннолетних.
1.1.7 в рамках всероссийской недели психологии мероприятия по популяризации работы 
телефона доверия «Телефон доверия в твоем кармане», а также популяризации работы 
раздела —«Осторожно, буллинг!» на портале ГИС «Образование Югры» в электронных 
дневниках обучающихся.
1.2 принимать меры по недопущению проноса в образовательные организации 
запрещенных предметов, в том числе аэрозольных распылителей.
1.3 информировать муниципальную комиссию по делам несовершеннолетних и защите их 
прав о проведенной работе по п. 1.1. - 1.2.

Срок исполнения: до 30.06.2025, 
до 01.12.2025. 

1.4 направить в муниципальную комиссию по делам несовершеннолетних и защите их 
прав администрации города анализ поступивших в 2024 году обращений на портале ГИС 
«Образование Югры».

Срок исполнения: до 31.01.2025. 
1.5 рассмотреть вопрос стимулирующей выплаты специалистам образовательных 
организаций, выявляющих факты противоправного поведения несовершеннолетних 
в образовательных организациях; информацию о принятом решении направить 
в муниципальную комиссию по делам несовершеннолетних.

Срок исполнения: до 31.01.2025.

2. Казенному общеобразовательному учреждению Ханты-Мансийского автономного 
округа - Югры «Нижневартовская школа для обучающихся с ограниченными 
возможностями здоровья №2», казенному общеобразовательному учреждению Ханты- 
Мансийского автономного округа - Югры «Нижневартовская школа для обучающихся с 
ограниченными возможностями здоровья №1», частному общеобразовательному 
учреждению «Православная гимназия в честь Казанской иконы Божьей матери», 
казенному учреждению Ханты-Мансийского автономного округа - Югры 
«Нижневартовская общеобразовательная санаторная школа», бюджетному учреждению 
среднего профессионального образования Ханты-Мансийского автономного округа - 
Югры «Нижневартовский строительный колледж», бюджетному учреждению среднего 
профессионального образования Ханты-Мансийского автономного округа - Югры 
«Нижневартовский социально-гуманитарный колледж», бюджетному учреждению 
среднего профессионального образования Ханты-Мансийского автономного округа - 
Югры «Нижневартовский политехнический колледж», бюджетному учреждению среднего 
профессионального образования Ханты-Мансийского автономного округа - Югры 
«Нижневартовский медицинский колледж», Нефтяному институту филиалу ФГБОУ 
высшего профессионального образования «Югорский государственный университет», 
в рамках своей компетенции
2.1 включить в планы работы мероприятия по профилактике конфликтных ситуаций 
между несовершеннолетними, своевременному принятию мер по предотвращению и 
разрешению разногласий между обучающимися, преподавателями, а также родителями 
обучающихся.



2.2 информировать несовершеннолетних и их родителей (законных представителей) 
о работе служб медиации образовательных учреждений, о незамедлительном обращении 
при выявлении случая прямого или скрытого насилия над несовершеннолетними 
в указанные службы.
2.3 продолжить работу по повышению профессиональной компетенции педагогических 
работников в части профилактики буллинга, межличностных конфликтов.
2.4 продолжить работу с замкнутыми, непринятыми коллективами несовершеннолетних 
обучающихся по включению их в социально- значимую деятельность.
2.5 осуществлять деятельность Кибер дружин по мониторингу разделов сети Интернет, 
включая социальные сети, на предмет выявления публикаций, содержащих информацию 
о возможном совершении противоправных действий в отношении несовершеннолетних, 
конфликтов несовершеннолетних.
2.6 осуществлять систематическое информирование, в том числе посредством социальных 
сетей и мессенджеров, родителей (законных представителей) об актуальных видах 
посягательств на законные права несовершеннолетних, видах государственной защиты 
этих прав, включая административное, уголовное преследование за совершение 
преступлений в отношении несовершеннолетних.
2.7 проводить в рамках всероссийской недели психологии мероприятия по популяризации 
работы телефона доверия «Телефон доверия в твоем кармане».
2.8 принимать меры по недопущению проноса в образовательные организации 
запрещенных предметов, в том числе аэрозольных распылителей.
2.9 информировать муниципальную комиссию по делам несовершеннолетних и защите их 
прав о проведенной работе по п. 2.1 - 2.8.

Срок исполнения: до 30.06.2025, 
до 01.12.2025.

2.9 рассмотреть вопрос стимулирующей выплаты специалистам образовательных 
организаций, выявляющих факты противоправного поведения несовершеннолетних 
в образовательных организациях; информацию о принятом решении направить 
в муниципальную комиссию по делам несовершеннолетних.

Срок исполнения: до 31.01.2025.

3. Департаменту по социальной политике администрации города
3.1 в рамках своей компетенции организовать в подведомственных учреждениях
3.1.1 мероприятия по профилактике конфликтных ситуаций между несовершеннолетними, 
принятие своевременных мер по предотвращению и разрешению разногласий между 
несовершеннолетними, преподавателями, а также родителями несовершеннолетних.
3.2 информировать муниципальную комиссию по делам несовершеннолетних и защите их 
прав о проведенной работе по п. 3.1.

Срок исполнения: до 01.12.2025.

4. Управлению социальной защиты населения, опеки и попечительства по городу 
Нижневартовску и Нижневартовскому району
4.1 оказывать помощь в рамках своей компетенции (при необходимости) субъектам 
системы профилактики города по разрешению конфликтных ситуаций между 
несовершеннолетними, разногласий между несовершеннолетними, преподавателями, 
а также родителями несовершеннолетних.
4.2 информировать муниципальную комиссию по делам несовершеннолетних и защите их 
прав о проведенной работе по п. 4.1.

Срок исполнения: до 01.12.2025.

5. МАУ города Нижневартовска «Молодёжный центр»
5.1 продолжить проведение мероприятий профилактической направленности, в том числе 
с привлечением специалистов органов и учреждений системы профилактики, 
представителей общественных организаций, направленных на снижение эмоциональной 
напряженности и укрепление стрессоустойчивости;



5.2. создавать условия для развития компетентностей сотрудников учреждения по 
вопросам распознавания конфликтных ситуаций, ситуаций травли, выявления причин 
появления буллинга и оценки его последствий посредством их участия в образовательных 
мероприятиях (вебинары, семинары, конференции).
5.3. информировать муниципальную комиссию по делам несовершеннолетних и защите 
их прав при администрации города о проведенной работе по п. 5.1 - 5.2.

Срок исполнения: до 25.01.2025.

6. Департаменту образования администрации города, департаменту по социальной 
политике администрации города, департаменту общественных коммуникаций и 
молодежной политики администрации города, Управлению социальной защиты населения 
по городу Нижневартовску и Нижневартовскому району, учреждениям и организациям им 
подведомственным, образовательным учреждениям города,
6.1 разместить на официальных сайтах, группах социальных сетей, мессенджерах 
информацию о работе кнопки «Осторожно, буллинг!» в электронном журнале 
обучающихся, где можно сообщить о факте агрессивного поведения по отношению 
к кому-либо.
6.2 информировать муниципальную комиссию по делам несовершеннолетних и защите их 
прав при администрации города о проведенной работе по п. 5.1 - 5.2.

Срок исполнения: до 25.01.2025.

Председательствующий


