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	Приложение 

к решению Думы

города Нижневартовска

от ________ №______


ИНФОРМАЦИЯ

о результатах оценки эффективности реализации муниципальной программы «Электронный Нижневартовск на 2018-2025 годы и на период до 2030 года» 
за 2021 год
В целях создания условий для повышения качества жизни населения города, совершенствования системы муниципального управления на основе применения информационно-коммуникационных технологий реализовывалась муниципальная программа «Электронный Нижневартовск на 2018-2025 годы и на период до 2030 года» (далее – муниципальная программа). 
В 2021 году реализация муниципальной программы осуществлялась           в рамках следующих утвержденных задач: 
Задача 1.  Модернизация, развитие и поддержка инфраструктуры для реализации проектов электронного правительства:
В целях модернизации и поддержки инфраструктуры информационных технологий приобретена компьютерная и печатающая техника: 69 моноблоков, 4 ноутбука, 28 системных блоков, 16 мониторов, 9 лазерных МФУ А4,               1 лазерный принтер А4, 2 цветных струйных МФУ А3, 2 цветных струйных принтера А3, 8 лазерных МФУ А3, 1 цветное лазерное МФУ А4.

Приобретение техники, а также применение принципов «бережливого» производства, позволило повысить долю рабочих мест органов местного самоуправления, оборудованных компьютерной техникой со сроком эксплуатации не более 5 лет до 37%, а долю печатающей техники, используемой для обеспечения деятельности органов местного самоуправления, со сроком эксплуатации не более 7 лет до 25%. 
Для модернизации инфраструктуры и технической поддержки ЦОД администрации города осуществлена поставка сертификатов на сервисное сопровождение ЦОД, поставка, установка и настройка серверного оборудования в ЦОД администрации города.

В результате средний срок простоя государственных и муниципальных систем в результате компьютерных атак сохранился на уровне 24 часов в год.

Приобретение сертификатов на сервисную поддержку элементов инфраструктуры ЦОДа обеспечило надежность (отказоустойчивость) ЦОД администрации города на уровне 2 в соответствии со стандартом ANSI/TIA-942 Data Center Certification | Tier Level.

Заключены и исполнены муниципальные контракты на оказание услуг по передаче (продлению) неисключительных прав использования программного обеспечения:
· для организации почтовой (коммуникационной) системы CommuniGate Pro;
· для организации межсетевого экрана и прокси-сервера UserGate;
· системы удаленного мониторинга и управления «Ассистент»;
· системы контроля и управления доступом на базе программного обеспечения PERCo-S-20;
· для корпоративных коммуникаций и работы с документами (офисное программное обеспечение) «Мой офис» и «Р7 офис».
Кроме того, продлены подписки и приобретены дополнительные лицензии на программные продукты для работы с графической                                  и видеоинформацией, выполнены услуги по передаче неисключительных прав на использование программного обеспечения Microsoft Windows 10 Professional RUS (64-разрядная).

Заключен муниципальный контракт на оказание услуг по предоставлению отказоустойчивой облачной платформы, организации сетевого доступа и обеспечению соответствия требованиям информационной безопасности в целях переноса серверных мощностей для функционирования «Цифровой информационной модели управления развитием территории города Нижневартовска». Осуществлен успешный перенос ЦИМ в облачную инфраструктуру. 
В результате исполнения заключенных муниципальных контрактов по передаче неисключительных прав на программное обеспечение, обновления программного обеспечения стоимостная доля закупаемого иностранного программного обеспечения снизилась до 25%, доля автоматизированных рабочих мест органов местного самоуправления, обеспеченных актуальными версиями лицензионного программного обеспечения, составила 100%.

Из запланированных 37 432,20 тыс. рублей фактически 2021 году освоено 26 158,64 тыс. рублей, или 69,88%. Неосвоение денежных средств обусловлено несвоевременным исполнением контракта на поставку, установку и настройку серверного оборудования в сумме 17 771,0 тыс. рублей. Поставка должна была быть осуществлена 16.11.2021. Часть оборудования на сумму 6 661,0 тыс. рублей была поставлена, установлена и настроена до 07.12.2021, а остальная часть на сумму 11 110,0 тыс. рублей была фактически поставлена 19.01.2022, установлена и настроена 02.02.2022.

По информации, представленной поставщиком товара компанией ООО «Принтер», задержка поставки товара вызвана дефицитом комплектующих на заводе-изготовителе поставляемого оборудования (письмо официального представителя компании Hewlett Packard Enterprise - ООО «Хьюлетт Паккард Энтерпрайз»)

За нарушение сроков поставки товара поставщику будут начислены штрафные санкции.
Задача 2. Развитие информационного общества:
В связи с продолжающейся неблагоприятной эпидемиологической обстановкой посещаемость 11 центров общественного доступа МБУ «Библиотечно-информационная система» была сокращена. Число посетителей в 2021 году составило 15 190 человек. 

В целях модернизации инфраструктуры для развития информационного общества приобретено 1 МФУ, компьютерная техника для 6 автоматизированных рабочих мест в центрах общественного доступа в МБУ «Библиотечно-информационная система», что позволит увеличить среднее число посетителей ЦОДов после снятия ограничительных мер.
На реализацию задачи 2 направлено 290,00 тыс. рублей, освоено - 290,00 тыс. рублей, или 100,00%.

Задача 3. Совершенствование муниципального управления:

Произведено обновление программного обеспечения "КИБ Серчинформ", позволяющего строить качественные и количественные отчеты об используемом на рабочих местах программном обеспечении, посещаемых интернет-ресурсах, анализировать возможные угрозы информационной безопасности с целью профилактики инцидентов.

Арендована отказоустойчивая облачная платформа, обеспечен сетевой доступ и информационная безопасность для цифровой информационной модели управления развитием территории города Нижневартовска, позволяющей эффективно использовать существующую инфраструктуру города, получать сведения о физических и функциональных характеристиках объектов местности на интерактивной трехмерной модели города, создавать условия для вовлечения жителей города в публичные обсуждения и в процессы управления развития территории. 
Заключенные контракты позволили сохранить обеспеченность органов местного самоуправления актуальными версиями используемого программного обеспечения для выполнения функций на уровне 100%.

На выполнение задачи 3 запланировано 1 896,10 тыс. рублей, кассовое исполнение составило 1 894,09 тыс. рублей, или 99,89%, что обусловлено экономией, сложившейся в результате проведения закупочных процедур, в сумме 2,01 тыс. рублей. 
Задача 4. Формирование информационных ресурсов и обеспечение доступа к ним с помощью интернет-сайтов, порталов и информационных систем:

В целях модернизации официального сайта органов местного самоуправления города Нижневартовска: 

· произведены закупки и выполнено продление лицензий 
на программное обеспечение, обеспечивающее доступ к Интернет-ресурсам;

· организованы и проведены мероприятия по регулярному резервному копированию информации, в том числе с передачей в облачную инфраструктуру «1С-Битрикс»;

· обеспечено взаимодействие с исполнительными органами государственной власти Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, осуществляющими мониторинг Интернет-ресурсов и предоставление доступа 
к информации в форме открытых данных.

В отчетном периоде на официальном сайте органов местного самоуправления города Нижневартовска:

- создан сервис «Вопрос Общественному совету города Нижневартовска по вопросам жилищно-коммунального хозяйства», обеспечивающий эффективное взаимодействие собственников помещений в многоквартирных жилых домах с органами местного самоуправления, ресурсоснабжающими, управляющими организациями, а также участие общественности в решении вопросов сферы жилищно-коммунального хозяйства на территории города;
- обновлен интерактивный сервис «Зимние забавы», где отображается информация о катках и пунктах проката спортивного инвентаря, координаты снежных городков, лыжных трасс, горок и ёлок, месторасположение елочных базаров.
Для ознакомления граждан с пилотным проектом по внедрению раздельного (двухконтейнерного) накопления ТКО разработан соответствующий тематике информационный ресурс (tko.n-vartovsk.ru).

В целях информирования и регистрации граждан на международном молодежном экологическом форуме «61 параллель», проходившем в городе Нижневартовске, разработан соответствующий тематике информационный ресурс (p61.n-vartovsk.ru). Заявки на участие в форуме подали 124 человека.

В 2021 году официальный сайт органов местного самоуправления города Нижневартовска признан в восьмой раз подряд победителем в конкурсе на лучший официальный сайт органа местного самоуправления муниципального образования Ханты-Мансийского автономного округа – Югры.

Наблюдается стабильный рост посещаемости официального сайта -  количество посещений в 2021 году составило 1 600 тыс. единиц, что на 400 тыс. единиц превышает количество посещений за 2020 год. 

На реализацию задачи 4 из средств городского бюджета направлено – 504,60 тыс. рублей, освоено – 504,55 тыс. рублей, или 99,99%, что обусловлено экономией, сложившейся в результате проведения закупочных процедур, в сумме 0,05 тыс. рублей. 
Задача 5. Обеспечение информационной безопасности:

Проводятся мероприятия по защите информации ограниченного доступа, обрабатываемой на объектах информатизации администрации города и автоматизированных рабочих местах органов местного самоуправления, обеспечивающие выполнение требований по защите информации, направленных на обеспечение безопасности Российской Федерации 
и на соблюдение конституционных прав и свобод граждан при обработке 
их персональных данных.

Для обеспечения безопасности информационных систем администрации города, обрабатывающих персональные данные:

· произведены закупки и обновление средств защиты информации, обеспечена их техническая поддержка;

· организованы и проведены мероприятия по аттестации муниципальных информационных систем на соответствие требованиям по безопасности информации;

· обеспечено взаимодействие с федеральными органами государственной власти, исполнительными органами государственной власти Ханты-Мансийского автономного округа – Югры и подведомственными учреждениями по защищенным каналам передачи данных;

· осуществлены своевременная выдача и замена средств 
и сертификатов ключей проверки электронных подписей для работников структурных подразделений администрации города.

Для обеспечения безопасности объектов информатизации администрации города, обрабатывающих информацию ограниченного доступа:

· произведена закупка и обновление средств защиты информации;
· организованы и проведены мероприятия по аттестации 
и периодическому контролю защищенности объектов информатизации 
на соответствие требованиям по безопасности информации.

Реализованные мероприятия позволили сохранить на уровне 100% долю рабочих мест органов местного самоуправления, обеспеченных техническими и программными средствами защиты, в общем количестве рабочих мест, обрабатывающих персональные данные, и долю объектов информатизации администрации города, обрабатывающих информацию ограниченного доступа, для которых обеспечивается выполнение требований по технической защите информации.

На реализацию задачи 5 направлено из средств городского бюджета –            4 589,95 тыс. рублей, освоено – 4 588,37 тыс. рублей, или 99,97%, что обусловлено экономией, сложившейся в результате проведения закупочных процедур в размере 1,58 тыс. рублей.

Муниципальной программой не предусмотрена реализация портфелей проектов (проектов) города, направленных в том числе на реализацию национальных, федеральных и региональных проектов Российской Федерации.
Всего на выполнение муниципальной программы в 2021 году из городского бюджета направлено 44 712,85 тыс. рублей. Кассовое исполнение основных мероприятий – 33 435,65 тыс. рублей или 74,78% от утвержденного плана (таблица 1).
Запланированные значения достигнуты по 15 целевым показателям муниципальной программы. По показателю «Среднее число посетителей центров общественного доступа в год» выполнение составило 92,00%, что обусловлено сокращением посещаемости центров общественного доступа в связи с продолжающейся неблагоприятной эпидемиологической обстановкой (таблица 2).
По результатам интегральной оценки эффективности реализации муниципальной программы по итогам 2021 года муниципальной программе присваивается степень эффективности ниже средней (таблица 3) по причине несвоевременного исполнения контракта поставщиком на поставку, установку и настройку серверного оборудования на выполнение мероприятия «Модернизация и поддержка инфраструктуры информационных технологий органов местного самоуправления, муниципальных учреждений» по задаче 1. 
Таблица 1

Анализ финансовых ресурсов муниципальной программы

«Электронный Нижневартовск на 2018-2025 годы и на период до 2030 года» за 2021 год

	№

п/п
	Основные 

мероприятия 

муниципальной 

программы
	Источники

финансирования
	Объем 

финансовых затрат

(тыс. рублей)
	Выполнение 

плана

(%)

	
	
	
	план
	факт
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Задача 1. Модернизация, развитие и поддержка инфраструктуры для реализации проектов электронного правительства

	1.1.
	Модернизация и поддержка инфраструктуры информационных технологий органов местного самоуправления, муниципальных учреждений 
	бюджет города 
	9 457,63
	9 340,22
	98,76

	1.2.
	Модернизация инфраструктуры и техническая поддержка ЦОД администрации города 
	бюджет города
	23 579,90
	12 468,87
	52,88

	1.3.
	Обеспечение органов местного самоуправления и муниципальных учреждений лицензионными программными продуктами
	бюджет города
	4 394,67
	4 349,55
	98,97

	
	Итого по задаче 1
	бюджет города
	37 432,20
	26 158,64
	69,88

	Задача 2. Развитие информационного общества

	2.1.
	Модернизация и поддержка инфраструктуры для развития информационного общества 
	бюджет города
	290,00
	290,00
	100,00

	
	Итого по задаче 2
	бюджет города
	290,00
	290,00
	100,00

	Задача 3. Совершенствование муниципального управления

	3.1.
	Модернизация и развитие информационных систем и программного обеспечения органов местного самоуправления, муниципальных учреждений 
	бюджет города
	1 896,10
	1894,09
	99,89

	
	Итого по задаче 3
	бюджет города
	1 896,10
	1 894,09
	99,89

	Задача 4. Формирование информационных ресурсов и обеспечение доступа к ним с помощью интернет-сайтов, порталов и информационных систем

	4.1
	Модернизация официального сайта органов местного самоуправления города Нижневартовска 
	бюджет города
	504,60
	504,55
	99,99

	
	Итого по задаче 4
	бюджет города
	504,60
	504,55
	99,99

	Задача 5. Обеспечение информационной безопасности

	5.1
	Обеспечение защиты информации 
	бюджет города
	4 589,95
	4 588,37
	99,97

	
	Итого по задаче 5
	бюджет города
	4 589,95
	4 588,37
	99,97

	
	Всего по муниципальной программе
	бюджет города
	44 712,85
	33 435,65
	74,78


Таблица 2
Анализ целевых показателей муниципальной программы

«Электронный Нижневартовск на 2018-2025 годы и на период до 2030 года» 

за 2021 год

	№

п/п
	Наименование

показателя
	Единица

измерения
	Значение 

показателя
	Выполнение 

плана

(%)

	
	
	
	план
	факт
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1
	Доля рабочих мест органов местного самоуправления, оборудованных компьютерной техникой со сроком эксплуатации не более 5 лет 
	%
	34
	37
	108,80

	2
	Обеспечение надежности (отказоустойчивости) ЦОД администрации города (не ниже 2 уровня) 
	единиц
	2
	2
	100,00

	3
	Доля автоматизированных рабочих мест органов местного самоуправления, обеспеченных актуальными версиями лицензионного программного обеспечения 
	%
	100
	100
	100,00

	4
	Доля руководителей структурных подразделений администрации города, обеспеченных возможностью ведения юридически значимого электронного документооборота 
	%
	100
	100
	100,00

	5
	Доля архивных фондов, включая фонды аудио- и видеоархивов, переведенных в электронную форму 
	%
	8
	8
	100,00

	6
	Количество посещений официального сайта органов местного самоуправления города Нижневартовска в год, не менее
	тыс. единиц
	1 600
	1 600
	100,00

	7
	Доля муниципальных услуг, для которых обеспечено электронное взаимодействие заявителя с органом, предоставляющим муниципальную услугу, через Единый портал государственных и муниципальных услуг, имеющих кнопку «Получить услугу» 
	%
	100
	100
	100,00

	8
	Доля рабочих мест органов местного самоуправления, обеспеченных техническими и программными средствами защиты, в общем количестве рабочих мест, обрабатывающих персональные данные 
	%
	100
	100
	100,00

	9
	Обеспеченность органов местного самоуправления актуальными версиями используемого программного обеспечения для выполнения функций 
	%
	100
	100
	100,00

	10
	Доля рабочих мест МКУ УМТО, оборудованных компьютерной техникой со сроком эксплуатации не более 5 лет 
	%
	3
	3
	100,00

	11
	Доля выданных пластиковых читательских билетов 
	%
	10
	10
	100,00

	12
	Среднее число посетителей центров общественного доступа в год, не менее
	тыс. единиц
	1,5
	1,38
	92,00*

	13
	Доля печатающей техники, используемой для обеспечения деятельности органов местного самоуправления, со сроком эксплуатации не более 7 лет 
	%
	23
	25
	108,70

	14
	Средний срок простоя государственных и муниципальных систем в результате компьютерных атак 
	часов
	18
	18
	100,00

	15
	Стоимостная доля закупаемого и (или) арендуемого органами местного самоуправления муниципального образования, муниципальными учреждениями города Нижневартовска иностранного программного обеспечения 
	%
	25
	25
	100,00

	16
	Доля объектов информатизации администрации города, обрабатывающих информацию ограниченного доступа, для которых обеспечивается выполнение требований по технической защите информации 
	%
	100
	100
	100,00


*  Сокращение посещаемости центров общественного доступа обусловлено продолжающейся неблагоприятной эпидемиологической обстановкой

Таблица 3

Интегральная оценка

эффективности реализации муниципальной программы

«Электронный Нижневартовск на 2018-2025 годы и на период до 2030 года» 

за 2021 год

	Наименование критерия
	Наименование
подкритерия
	Значение подкритерия (%)
	Оценка
по подкритерию (баллы)
	Оценка
по критерию (баллы)

	1
	2
	3
	4
	5

	Результативность муниципальной программы
	степень достижения целевых значений показателей
	100,60
	10
	7,50

	
	степень выполнения мероприятий муниципальной программы в отчетном году
	85,70
	5
	

	Обеспечение 
муниципальной программы
	отношение общего фактического объема финансирования муниципальной программы к плановому уточненному объему
	74,80
	0
	3,00

	
	отношение объема привлеченных средств к общему объему финансирования
	0
	5
	

	
	отношение общего фактического объема финансирования муниципальной программы за счет привлеченных средств к плановому общему объему финансирования за счет привлеченных средств
	0
	5
	

	Интегральная оценка
	5,25


Комплексный критерий оценки эффективности составил 5,25 балла, степень эффективности реализации муниципальной программы – ниже средней.
